Nar krisa oppstar — det er hjelp a fa

Natur- og miljgvernere er engasjerte og flinke folk, og vare konflikter er stort sett rettet
mot akt@rer som vi vil pavirke. Men det hender at det oppstar ubehagelige situasjoner.
Her er noen tips om hvordan det kan handteres — og hvor det er hjelp a fa nar noe skjer,
og litt om hvordan forebygge. De fleste kriser har noen vaert borti fgr.

Hvem har egentlig stemmerett?

Arsmgte og valg til styre. Kanskje det er kamp om ledervervet. Har alle som mgter
stemmerett? Har de betalt kontingent?

Det nye lokallagsstyret har sitt fgrste mgte — og det viser seg at det er stor uenighet om
man skal stgtte den nye, planlagte sykkelveien. Hvordan avgjgre en slik konflikt?

- Prat litt om dette pa forhand. Hvem har stemmerett i lokallagsstyret om dere
faktisk trenger det? Hva en mgteinnkalling?

- Les gjennom vedtektene i god tid fgr arsmgteinnkallingen sendes ut.

- Ring gjerne eller send epost til organisasjonsavdelingen for a fa forklart vedtekter
og annet: medlem@naturvernforbundet.no eller ring 23 10 96 31.

Er Naturvernforbundets representant inhabil?

Mange tillitsvalgte har selvsagt flere hatter. Laerer, planlegger i kommunen, fotballtrener,
grunneier, kommunestyrerepresentant for et parti — og leder i Naturvernforbundets
lokallag. En typisk sak kan vaere en grunneier som er aktiv i lokallaget. Og sa dukker det
opp en sak der hun kjemper mot en vei over egen eiendom og vil at Naturvernforbundet
skal engasjere seg. Det kommer anklager om at Naturvernforbundet bare vil bevare sine
egne interesser.

- Snakk om utfordringen pa forhand, vurder om noen er inhabile nar dere
diskuterer standpunkt i saker.

- Erduimedia, husk a si hvilke hatt du har.

- Erdereitvil, spgr fylkeslaget om rad eller ring Naturvernforbundets sekretariat
for a fa rad. Lokalpolitikere og arbeidsgivere er ofte kloke og har gode rad.

Trusler

Trusler defineres som en hendelse hvor personer blir trakassert, utskjelt eller truet
gjiennom telefon, brev, e-post, pa nett eller direkte i omstendigheter som har forbindelse
med arbeid eller tillitsverv for Naturvernforbundet og som oppleves som en apenlys eller
antydet trussel mot deres sikkerhet og helse.

- Ved trusler som oppleves som ubehagelige (telefon, e-post, brev, direkte) sa ta
kontakt med Naturvernforbundets sekretariat. Verneombudet kan ogsa bista
tillitsvalgte.

- Tavare pa sms-er og e-poster, ta skiermdump av Facebookutsagn og nettavis-
kommentarer etc (Ctrl — Prt Scr — og lim inn i F.eks Paint)

- Hendelsen loggfgres og lagres.
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- Det vurderes om forholdet bgr politianmeldes.

Underslag

Naturvernforbundet har etiske retningslinjer og antikorrupsjonsregler. Underslag skjer,
og det kan handteres. Sekretariatet kan hjelpe. Og vi har selvsagt taushetsplikt.

Hjelp, vi blir saksgkt!

Ordfgrer, daglig leder i kommunens hjgrnesteinsbedrift eller den lokale laksemillionzaeren
er sur fordi Naturvernforbundet har kommet med anklager mot dem — og hun truer med
a saksgke.

- Veer bevisst i sprakbruken:
Si heller “Vi mistenker at bedriften har sluppet ut giftige kjemikalier i fjorden”
istedenfor a si at “Kari Hansen har drept fjorden var”. Unnga personangrep —
men vaer knallharde mot vedtaket/utslippet/den ansvarlige osv.

- Har dere lyst til a skjelle ut en ordfgrer eller bedrift? Ring
Kommunikasjonsavdelingen og spgr om rad fgr dere gjor det.

- Blir dere saksgkt, ring Naturvernforbundets sekretariat, vi kjenner advokater.

Feil i media

Vi kommuniserer noe som inneholder alvorlige feil og vi ma dementere, korrigere
og/eller rydde opp.
- Ringeller send e-post til journalisten, be om unnskyldning for det som er feil og
spgr om et dementi.
- Legg eventuelt rettelsen ut pa lokallagets/fylkeslagets nettside

Feilsitering/feil anklage

Naturvernforbundet feilsiteres, eller anklages for noe vi ikke har gjort eller sagt.

- Kontakt journalisten og be om a fa tilsvar.
- Legg ut din versjon pa din egen blogg/facebookside/nettside, slik at dine allierte
kan forsvare deg (ikke alle leser rettelser i avisa...)

Anmeldelse

Anmeldelse av miljgsyndere er effektivt og ngdvendig. Nar lokallaget vil anmelde en
bedrift, sa kan Naturvernforbundets ansatte hjelpe med tips og rad.

- Nar anmeldelsen er skrevet og sendt, sa er det konfliktdempende a gi beskjed til
den man har anmeldt.
- Sentralt kan signere anmeldelsen dersom dere gnsker det.
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